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Medicare Biztosito Zrt. — Partner Portadl, Biztositotti Portal

felhasznalasi feltételek

A jelen dokumentum a Medicare Biztositd Zrt. Partner Portdljdnak és Biztositotti
Portdlignak (a tovdbbiakban: Portdl) haszndlatara vonatkozd feltételeket
tartalmazza, amelyet On a Portdl felhasznaléjaként (a tovébbiakban: On vagy
Felhaszndld) a Portdlra torténd regisztrdcid sordn kételes elfogadni. Amennyiben
nem ért egyet a jelen Felhaszndldsi Feltételekben foglaltakkal és nem nyilatkozik
annak elfogaddsardl, agy a Portdl elérésére és hasznalatara nem valik jogosultta.

A Biztosité barmikor modosithatja a jelen Felhaszndldsi Feltételeket, mely esetben
a moédositas tényérdl rovid felhivas formdjadban a Portdl kezdéoldaldn tdjékoztatja
a Felhaszndldkat. Ha a Felhaszndlé a mobdositdst kézld felhivs megjelenitését
kédvetben a Portdlt haszndini kezdi, az a mddositds elfogaddsdnak minésul.

R Azonosité adatok

A Medicare Biztositd Zrt. Partner Portdljat és Biztositotti Portaljagt a Medicare Biztositd
zrt. (,Biztosit6”) mukddteti.

Székhelye: 1134 Budapest, Vaci Gt 29-31.
Cégjegyzékszdma: 01-10-142557
Nyilvantartdsba bejegyzé birdsag: Févarosi Térvényszék
Addszdma: 32409336-1-44
Telefonszdma: +36 1 887 388l
Postai levelezési cime: 1134 Budapest, Vaci Gt 29-31.
Elektronikus levelezési cime: info@medicarebiztosito.hu
Engedélyezd hatdsdg és az engedély szdma: Magyar Nemzeti Bank, H-EN-II-
26/2024
Engedélyez6 hatdsdag elérhetéségi adatai - székhely: 1013 Budapest, Krisztina korat
55.; telefon: +36 (1) 428 2600; személyes Ugyfélszolgdlat cime: 1122 Budapest,
Krisztina krt. 6. levélcim: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest; e-mail
cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu
Tarhelyszolgdltaté
neve: Invitech ICT Services Kft
székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.
telephelye: Invitech DC10 Adatkézpont, 1108 Budapest, Kozma u. 2.
elérhet6ségei: +36 80 820 0806
e-mail cim: help@invitech.hu

. Megengedett haszndlat, felhasznalé oldali eléfeltételek

A Portdlra torténd regisztracié sordn On - a felhaszndlds feltételeként — koteles
elfogadni a jelen dokumentumban roégzitett jogi feltételeket az On dital igénybe vett
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szolgdltatasra (Partner Portdl, Biztositotti Portdl) vonatkozélag. A felhaszndldsi
feltételek megismerésének elmulasztdsdbdl fakadd igény érvényesitésére a
Felhaszndld részérdl nincs maéd.

On a jelen Felhaszndldsi Feltételekben foglaltaknak megfeleléen jogosult igénybe
venni a Portdl dltal biztositott szolgdaltatdsokat sajat, nem kereskedelmi céljaira.
Amennyiben On a jelen Felhaszndldsi Feltételek rendelkezéseibe Utkdzéen vagy
visszaélésszerlen haszndlja a Portdl dltal biztositott szolgdltatdsokat, G4gy a
Biztositd jogosult megszintetni az On hozzaférését a Portdlhoz, tovabbd megtenni
adott esetben a szikséges jogi Iépéseket az On dltal a Biztositonak vagy a
Biztositéval kapcsolatban allé harmadik feleknek okozott k&r megtéritése
érdekében.

A Portdl nem egy barki szdmara elérhetd online felllet, igénybevételére és az elérési
atvonal megismerésére kizarélag a Biztositéval biztositdsi jogviszonyt Iétrehozd
szerz6déses kapcsolatban allé természetes személyek jogosultak, akik a Portdlt és
annak szolgdltatasait kizardlag az érintett biztositdsi jogviszony teljesitése sordn és
annak céljaval hasznalhatjak.

A Portdlhoz vald hozz&férés és ezdltal haszndalatanak kizardlagos céljai az aldbbiak
lehetnek:
e Partner Portdl
- biztositandd, biztositott személyek adatainak, ket vagy adataikat érinté
valtozasoknak kézlése a Biztositéval (ideértve a beléptetések,
kiléptetések kozlését is)
- elérhetbek és megismerhetbek az érintett biztositdsi szerz6dés feltételeit
tartalmazé dokumentumok!, a dijazds adatai, a szdmlatdrténet és
szdmla statusz

e Biztositotti Portdl

- biztositotti nyilatkozat megtétele a Biztosito felé

- egyéni dijfizetésu biztositdsi csomag igénylése, ahhoz tartozé csatlakozdsi
nyilatkozat megtétele a Biztositd felé, egyéni dijfizetésl biztositdsi csomag
dijGnak bankkartyds megdfizetése

- biztositott adatait érintd valtozds kdzlése a Biztositoval

- elérhet6 és megismerhetd? az érintett biztositottra vonatkozd szolgdaltatdsi
lista, «az irGnyadd  Medicare  Biztositd  csoportos  kockdzati
szolgdltatasfinanszirozd egészségbiztositas Altaldnos Feltételei, az Ugyfél-
és Terméktdjékoztaté (az Altaldnos Feltételekben foglaltan), a

"2 Felhivjuk a figyelmet arra, hogy a biztositdsi szolgdltatds feltételeirdl — a biztositds csoportos
jellegére tekintettel — a biztositdsi szerz6dést megkdtd munkdaltatd kodteles tdjékoztatni a biztositdsba
bevont munkavéllalokat.
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Termékismertetd, valamint a biztositott altal megtett biztositotti nyilatkozat,
illetve csatlakozdsi nyilatkozat

- elérhetbek és megismerhetbek az érintett biztositott altal igényelt egyéni
dijfizetés( biztositasi csomag dijazdsdnak adatai, a szdmlatérténete és a
szdmldinak statusza

A Portdlon elérhetd, megjelené tartalmat a jogszerl felhaszndlds keretein tdl
részben vagy egészében tilos tarolni, adatbdzist, archivumot képezni, illetve azt
harmadik személyek részére hozzaférhetdvé tenni.

Tilos virust tartalmazd vagy esetlegesen biztonsagi problémdakat eredményezé {4l
feltdltése a Portdira; a Felhaszndld koteles erre kiemelt figyelmet forditani.

Tilos bdrmely szoftver, rutin vagy eszkdz felhaszndldsa vagy barmilyen 1épés
megtétele a Portdl mikédésének barmilyen médon térténd megzavardsa vagy az
arra tett kisérlet érdekében, illetve indokolatlanul nagy terhelés okozdsa céljabdl,
akdr szdndékosan tértént, akar nem.

Tilos barmilyen kisérlet a Portdl barmely halézatdhoz vagy fidkjahoz, illetve mas
felnaszndalokrol szold informdacidkhoz vald hozzaférésre, illetve ezen hozzaférés
megvaldsitasa.

A jelen Felhaszndldsi Feltételek elfogaddsdval On tudomdsul veszi, hogy
felhaszndloi érdekkdrbe tartozik a Portdl szolgdltatdsainak igénybevételéhez
szUkséges medgfelel6 mindségu, valamint savszélességl internet kapcsolat és
szUkség esetén helyi halozat biztositdsaq, védelme, tovabbd
szamitogép/laptop/mobil eszkdz rendelkezésre alldsénak biztositésa.

A Portdl szolgdltatdsainak haszndlata soran a szémitdégépen/laptopon/mobil
eszkdzdn koételezd virusirtd haszndlata és tdzfalon keresztlli kapcsolédds az
internethez. A Biztositd nem vdllal felelésséget a Felhaszndld eszkdézének nem
megfeleld védelmébdl szdrmazd rosszindulatd programok vagy virusok dltal
okozott tdmaddsok, viruskdrok, adatlopds, adatvesztés vagy az adatok
megvdaltoztatdsa kdvetkeztében keletkezd karokért.

A jelen Felhaszndldsi Feltételek elfogaddsdval On kijelenti, hogy az Internet
technikai és muszaki korlatait ismeri, a technologidval egyutt jard
hibalehetéségeket és kockdzatokat elfogadia.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a Portdl szolgdltatasainak igénybevétele sordn a
személyes- és Uzleti adatok, biztositdsi titoknak minésulé adatok megaddsakor On
felelésséggel tartozik a személyes- és Uzleti adatok, biztositdsi titoknak mindsuld
adatok  esetlegesen  jogosulatlan  megszerzésével, haszndlatval és
megosztdsaval a Biztositdnak vagy a Biztositoval kapcsolatban allé harmadik
feleknek okozott karokért.
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[[R Adatvédelem

A Portdl haszndlata sordn On dltal megadott adatok kezelésére vonatkozd
Adatvédelmi tdjékoztatdt itt taldljo, melynek megismerésérdél és tudomdasul
vételérdl a regisztracio sordn On kételes nyilatkozatot tenni.

IV. Feleldsség korlatozas

A Biztositd megfelelé mUszaki-biztonsdgi intézkedéseket tesz az On személyes
adatainak védelme és biztonsdgos tdaroldsa, tovdbbitdsa, valamint a
szolgdltatdsokhoz vald hozzaférés és igénybevétel érdekében, tovabbd azért, hogy
azokat jogosulatlan hozzéféréstdl, felhaszndldstdl, megvdltoztatastdl vagy a
jogosulatlan térléstdl megdvja. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az Internet
nyilt, nem biztonsdgos hdlézat, amely elsédlegesen az informdciécsere céljat
szolgdlja, szolgdltatéi a hdlézat biztonsadgdt rajtuk kival allé okokbdl teljes
mértékben biztositani nem tudjdk.

A Biztositd nem felel és nem vdllal felelésséget a Portdl szolgdltatdsainak aldbbi
okokbdl bekdvetkezd elérhetetlenségéért, akaddlyozott muikédéséért: a Biztositd
érdekkérén kival esd internet kapcsolat kiesés, alacsony sdvszélességre,
sdvszélesség ingadozdsra visszavezethetd rendellenes mikédés.

A Biztositd nem biztosit a Felhaszndaldé szdmara internet kapcsolatot, ezért nem felel
a felhaszndldi oldali internet kapcsolat dltal okozott mindségi hibdkért, kiesésekért.

A Biztosité torekszik a Portdl és az azon keresztll elérhetd szolgdltatdsok
hibamentes folyamatossdgdnak fenntartadsdra, de a Portdl funkcionalitdsa, és a
szolgdltatasok hibatlan mikédése tekintetében nem vdllal felelésséget. A Portdlon
keresztll benyujthatdé dokumentumok Biztositd felé térténd tovabbitdsa e-mailben
is lehetséges a biztositas@medicarebiztosito.hu vagy adott esetben a kijeldlt
kapcsolattartd személy e-mail cimére megkuldve, igy a biztositdsi jogviszony
teljesitése sordn teljesitendd adatkdzlések, nyilatkozat tételek intézésének nincs
akaddlya. Tovabbd, a biztositasi dij megfizetése banki dtutaldssal is lehetséges.

A Biztositd nem vdllal felelésséget a felhaszndléi adatoknak (Portdlra tdrténd
belépéshez szikséges azonositd, jelszd) a Felhaszndld szandékos vagy gondatlan
magatartdsabdl bekdvetkezd, a Felhaszndld tudtdval vagy tudta nélkuli illetéktelen
hasznalatdbdl eredd karokeért.

V. Szellemi alkotasok

A Portdl muUkoédését, haszndlatdt lehetdvé tevd informatikai megolddas-kérnyezet
szoftver a Gemma Szervezési és Szdmitdstechnikai Tandcsadd Betéti Tarsasdag
(székhely: 3100 Salgétarjan, Pécskd utca 5. 2. Ihdz. 3. em. 1. qjtd; cégjegyzékszam: 12-
06-005746; tovabbiakban: Szerzé) szellemi alkotdsa, amely szerzéi jogvédelem
alatt all. A szellemi alkotdshoz fGz8dd valamennyi személyhez fz8dd és vagyoni
jog a Szerzét illeti meg. A Portdl jelen Felhaszndldsi Feltételekben meghatérozottak
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szerinti haszndlatdért a Felhaszndlot felhaszndldsi dij fizetési kotelezettség nem
terheli.

A szerzbi jogrél szOlo 1999. évi LXXVI. térvényben foglalt felhaszndldsi moédok és
jogosultsGgok a Felhaszndlot nem illetik meg.

VI. Iranyadé jog és joghatosag

A jelen Felhaszndldsi Feltételek és a Portal On dltal toérténd haszndlata, valamint
abbdél szdrmazé vagy azzal kapcsolatos vitdk és kovetelések tekintetében és
értelmezése szempontjabdl a magyar joga alkalmazandd. Az esetleges jogvitak
eldéntésére Magyarorszg birdsdgai rendelkeznek kizarélagos joghatésdggal,
mely feltételt On elfogadja a Felhaszndldsi Feltételek elfogaddasaval.

A biztositasi szerzédésre tekintettel igényelhetd csalddtagi biztositotti jogviszony,
illetve csomagemelés alapjdn nem keletkezik UGj biztositasi szerz6dés vagy
biztositotti jogviszony, minddssze a biztositdsi szerz6dés vagy a biztositotti
jogviszony mddosul. Azaz, a Portdlon keresztUl térténd egyéni dijfizetésu biztositdsi
csomag igénylésével a biztositott személy és a Biztositd kézétt nem jon létre
biztositasi szerzédés.

Az eldz6 bekezdésben is irtakra, valamint a hivatkozott jogszabdlyok hatdlyara
tekintettel a Portdlon elérhetd szolgditatdsokra az aldbbi jogszabdlyok nem
vonatkoznak: fogyasztd és a vallalkozds kdzbtti szerz8dések részletes szabdlyairdl
52616 45/2014. (11. 26.) Korm. rendelet [hatélya a biztositasi szerzédésekre nem terjed
ki, 2. § e) pont]; fogyasztd és vallalkozés kdzétti, az aruk addsvételére, valamint a
digitdlis tartalom szolgdltatdsdra és digitdlis szolgdltatdsok nydjtasara irdnyuld
szerz6dések részletes szabdlyairdl sz616 373/2021. (V1. 30.) Korm. rendelet [hatélya
a biztositdasi szerz86désekre nem terjed ki, 2. § (1) bekezdés f) pont].

Amennyiben a jelen Felhaszndldasi Feltételeket a magyartdl eltéré nyelvekre
forditjak, barmely ellentmondds vagy kévetkezetlenség esetén a magyar nyelvi
Felhaszndldsi Feltételek az irdnyaddak.



